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᪂僅僐SIᣑ㈍兆儫兏僔ᒎ㛤僑僮僱᪂つ㢳ᐈ僔㛤ᣅ

��既存担当領域で定着した信頼感をベースに、既存担当領域で定着した信頼感をベースに、企画構想フェーズから参画企画構想フェーズから参画

��全社からのローテ・応援全社からのローテ・応援体制を強化し、体制を強化し、顧客の要請顧客の要請にに的確的確かつ迅速にかつ迅速に対応対応

大手自動車メーカ、運輸会社等で新規案件を獲得大手自動車メーカ、運輸会社等で新規案件を獲得 →既存顧客での領域拡大→既存顧客での領域拡大

��6060数社をリストアップし巡回営業を推進（今期は中堅非鉄、ﾌﾟﾛｾｽ等に重点）数社をリストアップし巡回営業を推進（今期は中堅非鉄、ﾌﾟﾛｾｽ等に重点）

��「「ローコストＥＲＰローコストＥＲＰ」」，，「「グローバルグローバルＳＣＭ」に対応したソリューションを整備ＳＣＭ」に対応したソリューションを整備

��原価、ＢＩ、ＥＣ等の自社固有プロダクト・ソリューションとＳＩの連携を強化原価、ＢＩ、ＥＣ等の自社固有プロダクト・ソリューションとＳＩの連携を強化

グローバル展開を行なう中堅製造業からの引合増グローバル展開を行なう中堅製造業からの引合増 →新規大型案件を受注→新規大型案件を受注

【【製造流通製造流通
ｿﾘｭｰｼｮﾝｾｯﾄｿﾘｭｰｼｮﾝｾｯﾄ】】

ERPERPERPERP
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��上流（企画・提案）人材の育成上流（企画・提案）人材の育成
・・20112011～～20142014年度で年度で7171名増強を計画名増強を計画

��重点ソリューション・技術人材の育成重点ソリューション・技術人材の育成
・・ERPERP、、SCMSCM、最適化等の技術者増強、最適化等の技術者増強

��グローバル人材の育成グローバル人材の育成

人材育成テーマ人材育成テーマ

成長施策テーマ成長施策テーマ

804804804804853853853853

509509509509438438438438

0000
200200200200

400400400400
600600600600

800800800800
1000100010001000

1200120012001200
1400140014001400

2011201120112011 2014201420142014

ୖὶୖὶୖὶୖὶSESESESE

SESESESE

ேேேே

【【技術要員推移技術要員推移】】

��鉄鋼事業統合効果を生かした企画提案力強化鉄鋼事業統合効果を生かした企画提案力強化
・事業所間比較等による鉄鋼・事業所間比較等による鉄鋼ITIT化企画提案力強化化企画提案力強化
・鉄鋼ソリューションの一般顧客への展開・鉄鋼ソリューションの一般顧客への展開

��SISIソリューションのラインアップ強化ソリューションのラインアップ強化
・・ERPERP、、SCMSCM、最適化等の製造流通ソリューション増強、最適化等の製造流通ソリューション増強
・金融ソリューションの探索、開発・金融ソリューションの探索、開発

��次世代プロダクトソリューションの開発次世代プロダクトソリューションの開発
・電子帳票、食品等の次世代型商品開発・電子帳票、食品等の次世代型商品開発
・中長期視点で収益の柱となる新商品の検討・中長期視点で収益の柱となる新商品の検討

��水平連携、水平連携、M&AM&A等等

＜＜20112011年度～＞年度～＞
PJPJ発足→実行（一部継続検討）発足→実行（一部継続検討）

（随時検討→実行）（随時検討→実行）
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��エクサエクサののノウハウノウハウ、ツールの取り込み・融合による、品質管理のレベルアップ、ツールの取り込み・融合による、品質管理のレベルアップ

��「リスクチェック→「リスクチェック→案件監視案件監視→組織的サポート」への愚直かつ継続的な取り組み→組織的サポート」への愚直かつ継続的な取り組み

��顧客のシステム化の本質的な目的・狙いの理解を徹底顧客のシステム化の本質的な目的・狙いの理解を徹底 →意識啓蒙、標準への反映→意識啓蒙、標準への反映

顧客満足度・信頼性の向上顧客満足度・信頼性の向上

不採算案件の削減による収益向上不採算案件の削減による収益向上

��組織改正組織改正（（20112011／／44月）→事業ごとの収益責任を明確化月）→事業ごとの収益責任を明確化

→事業別営業利益、ROS目標の月次フォローの徹底

��顧客課題発掘型営業への転換（開発部門への営業権付与）顧客課題発掘型営業への転換（開発部門への営業権付与）

��鉄鋼向け事業所一体運営の推進鉄鋼向け事業所一体運営の推進による業務効率化による業務効率化

��月次決算の早期化による収益管理のサイクルの短縮月次決算の早期化による収益管理のサイクルの短縮

各事業部門毎のＲＯＳ向上に向けた意識改革各事業部門毎のＲＯＳ向上に向けた意識改革 →収益改善に寄与→収益改善に寄与

PlanPlan DODO

CheckCheckActionAction

᭶ḟỴ⟬᪩ᮇ᭶ḟỴ⟬᪩ᮇ᭶ḟỴ⟬᪩ᮇ᭶ḟỴ⟬᪩ᮇ
ROSROSROSROS䝣䜷䝻䞊䝣䜷䝻䞊䝣䜷䝻䞊䝣䜷䝻䞊ᚭᗏᚭᗏᚭᗏᚭᗏ

⤌⧊ᨵṇ⤌⧊ᨵṇ⤌⧊ᨵṇ⤌⧊ᨵṇ

SESESESEႠᴗႠᴗႠᴗႠᴗ
ᡤ୍య㐠Ⴀᡤ୍య㐠Ⴀᡤ୍య㐠Ⴀᡤ୍య㐠Ⴀ

㎿㏿㎿㏿㎿㏿㎿㏿䛺䛺䛺䛺䜰䜽䝅䝵䞁䜰䜽䝅䝵䞁䜰䜽䝅䝵䞁䜰䜽䝅䝵䞁

収益管理収益管理
サイクルサイクル



Copyright(c) 2011. JFE Systems, Inc. All rights reserved.
17

ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗䛾䛾䛾䛾᥎⛣᥎⛣᥎⛣᥎⛣

144144144144 161161161161 148148148148
39393939 44444444

37373737 40404040
39393939

37373737

45454545 59595959

63636363
71717171

87878787 77777777 62626262

47474747 44444444
64646464

127127127127

146146146146
122122122122

93939393 96969696
103103103103

90909090 90909090

118118118118

137137137137

140140140140164164164164

159159159159
124124124124168168168168

184184184184

145145145145

115115115115
92929292

91919191
73737373

70707070

137137137137

124124124124

126126126126132132132132145145145145
150150150150168168168168

277277277277 267267267267
280280280280

306306306306

356356356356
333333333333 337337337337 337337337337

277277277277

330330330330

273273273273
264264264264

339339339339
326326326326

271271271271

364364364364

0000

100100100100

200200200200

300300300300

400400400400

’96’96’96’96 ’97’97’97’97 ’98’98’98’98 ’99’99’99’99 ’00’00’00’00 ’01’01’01’01 ’02’02’02’02 ’03’03’03’03 ’04’04’04’04 ’05’05’05’05 ’06’06’06’06 ’07’07’07’07 ’08’08’08’08 ’09’09’09’09 ’10’10’10’10 ’11’11’11’11

䝇䝏䞊䝹䝇䝏䞊䝹䝇䝏䞊䝹䝇䝏䞊䝹
䜾䝹䞊䝥䜾䝹䞊䝥䜾䝹䞊䝥䜾䝹䞊䝥

୍⯡㢳ᐈ୍⯡㢳ᐈ୍⯡㢳ᐈ୍⯡㢳ᐈ
䠄䠄䠄䠄൨൨൨൨䠅䠅䠅䠅

䠄䠄䠄䠄ὀὀὀὀ䠅䠅䠅䠅’’’’00002222ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ௨㝆௨㝆௨㝆௨㝆䛿䛿䛿䛿㐃⤖ୖ㧗㐃⤖ୖ㧗㐃⤖ୖ㧗㐃⤖ୖ㧗䜢䜢䜢䜢グ㍕グ㍕グ㍕グ㍕ 䠄䠄䠄䠄ぢ㏻ぢ㏻ぢ㏻ぢ㏻䛧䛧䛧䛧䠅䠅䠅䠅

400400400400

300300300300

200200200200

100100100100
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⿵㊊䝕䞊䝍䠄༢యᦆ┈䠅
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2011ᖺᗘୖᮇᴗ⦼

༢༢༢༢䠖䠖䠖䠖ⓒⓒⓒⓒ

--------0.9%0.9%0.9%0.9%△△△△ 2.9%2.9%2.9%2.9%䠄䠄䠄䠄⤒ᖖ┈⋡⤒ᖖ┈⋡⤒ᖖ┈⋡⤒ᖖ┈⋡䠅䠅䠅䠅

⋡⋡⋡⋡㔠㢠㔠㢠㔠㢠㔠㢠

----24724724724758585858△△△△ 188188188188ୖᮇୖᮇୖᮇୖᮇ⣧┈⣧┈⣧┈⣧┈

----433433433433117117117117△△△△ 315315315315⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈

----499499499499160160160160△△△△ 339339339339Ⴀᴗ┈Ⴀᴗ┈Ⴀᴗ┈Ⴀᴗ┈

--------16.7%16.7%16.7%16.7%14.3%14.3%14.3%14.3%䠄䠄䠄䠄ୖ⥲┈⋡ୖ⥲┈⋡ୖ⥲┈⋡ୖ⥲┈⋡䠅䠅䠅䠅

44.8%44.8%44.8%44.8%6986986986982,2562,2562,2562,2561,5581,5581,5581,558ୖ⥲┈ୖ⥲┈ୖ⥲┈ୖ⥲┈

23.8%23.8%23.8%23.8%2,5912,5912,5912,59113,47613,47613,47613,47610,88510,88510,88510,885ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗

ቑῶቑῶቑῶቑῶ11111111ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ୖᮇୖᮇୖᮇୖᮇ

10101010ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ୖᮇୖᮇୖᮇୖᮇ

䠄༢య䠖๓ᖺྠᮇẚ䠅
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2011ᖺᗘୖᮇᴗูୖෆヂ

༢༢༢༢䠖䠖䠖䠖ⓒⓒⓒⓒ

⋡⋡⋡⋡㔠㢠㔠㢠㔠㢠㔠㢠

23.8%23.8%23.8%23.8%2,5912,5912,5912,59113,47613,47613,47613,47610,88510,88510,88510,885♫ィ♫ィ♫ィ♫ィ

2.1%2.1%2.1%2.1%363636361111,,,,7777999999991111,762,762,762,762㺪㺪㺪㺪㺽㺽㺽㺽㺹㺞㺹㺞㺹㺞㺹㺞㺼㺼㺼㺼㺖㺖㺖㺖㺢㺢㺢㺢ᴗᴗᴗᴗ

25.1%25.1%25.1%25.1%6656656656653,3173,3173,3173,3172,2,2,2,666652525252୍⯡㢳ᐈྥ୍⯡㢳ᐈྥ୍⯡㢳ᐈྥ୍⯡㢳ᐈྥࡅࡅࡅࡅSISISISIᴗᴗᴗᴗ

38.4%38.4%38.4%38.4%1,5461,5461,5461,5465,5765,5765,5765,5764,4,4,4,000029292929((((ෆෆෆෆJFEJFEJFEJFE㺛㺟㺎㺷㺛㺟㺎㺷㺛㺟㺎㺷㺛㺟㺎㺷ྥྥྥྥࡅࡅࡅࡅ))))

29292929.2.2.2.2%%%%1,8891,8891,8891,8898,3598,3598,3598,3596666,47,47,47,470000㕲㗰ᴗྥ㕲㗰ᴗྥ㕲㗰ᴗྥ㕲㗰ᴗྥࡅࡅࡅࡅ

ቑῶቑῶቑῶቑῶ11111111ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ୖᮇୖᮇୖᮇୖᮇ

10101010ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ୖᮇୖᮇୖᮇୖᮇ

䠄༢య䠖๓ᖺྠᮇẚ䠅
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2011ᖺᗘぢ㏻䛧䠄༢య䠖๓ᮇẚ䠅

༢༢༢༢䠖䠖䠖䠖ⓒⓒⓒⓒ

81.4%81.4%81.4%81.4%166166166166370370370370204204204204ᙜᮇ⣧┈ᙜᮇ⣧┈ᙜᮇ⣧┈ᙜᮇ⣧┈

--------2.5%2.5%2.5%2.5%1.7%1.7%1.7%1.7%䠄䠄䠄䠄⤒ᖖ┈⋡⤒ᖖ┈⋡⤒ᖖ┈⋡⤒ᖖ┈⋡䠅䠅䠅䠅

11111111ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ぢ㏻ぢ㏻ぢ㏻ぢ㏻䛧䛧䛧䛧

10101010ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼ ⋡⋡⋡⋡㔠㢠㔠㢠㔠㢠㔠㢠

80.5%80.5%80.5%80.5%2,1012,1012,1012,1014,7114,7114,7114,7112,6102,6102,6102,610EPSEPSEPSEPS䠄䠄䠄䠄////ᰴᰴᰴᰴ䠅䠅䠅䠅

85.5%85.5%85.5%85.5%341341341341740740740740399399399399⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈

109.7%109.7%109.7%109.7%408408408408780780780780372372372372Ⴀᴗ┈Ⴀᴗ┈Ⴀᴗ┈Ⴀᴗ┈

--------11117777....5%5%5%5%16.9%16.9%16.9%16.9%䠄䠄䠄䠄ୖ⥲┈⋡ୖ⥲┈⋡ୖ⥲┈⋡ୖ⥲┈⋡䠅䠅䠅䠅

29292929.9.9.9.9%%%%1,1,1,1,1111757575755,1005,1005,1005,1003,9253,9253,9253,925ୖ⥲┈ୖ⥲┈ୖ⥲┈ୖ⥲┈

25.8%25.8%25.8%25.8%5,9915,9915,9915,99129,20029,20029,20029,20023,20823,20823,20823,208ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗

ቑῶቑῶቑῶቑῶ
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2011ᖺᗘᴗูୖෆヂ

༢༢༢༢䠖䠖䠖䠖ⓒⓒⓒⓒ

⋡⋡⋡⋡㔠㢠㔠㢠㔠㢠㔠㢠

25.8%25.8%25.8%25.8%5,9915,9915,9915,99129,20029,20029,20029,20023,20823,20823,20823,208♫ィ♫ィ♫ィ♫ィ

9.8%9.8%9.8%9.8%3713713713714,1524,1524,1524,1523,7813,7813,7813,781㺪㺪㺪㺪㺽㺽㺽㺽㺹㺞㺹㺞㺹㺞㺹㺞㺼㺼㺼㺼㺖㺖㺖㺖㺢㺢㺢㺢ᴗᴗᴗᴗ

13.8%13.8%13.8%13.8%8318318318316,8576,8576,8576,8576,0256,0256,0256,025୍⯡㢳ᐈྥ୍⯡㢳ᐈྥ୍⯡㢳ᐈྥ୍⯡㢳ᐈྥࡅࡅࡅࡅSISISISIᴗᴗᴗᴗ

37.7%37.7%37.7%37.7%3,1783,1783,1783,17811,60811,60811,60811,6088,4308,4308,4308,430((((ෆෆෆෆJFEJFEJFEJFE㺛㺟㺎㺷㺛㺟㺎㺷㺛㺟㺎㺷㺛㺟㺎㺷ྥྥྥྥࡅࡅࡅࡅ))))

35.7%35.7%35.7%35.7%4,7894,7894,7894,78918,19018,19018,19018,19013131313,400,400,400,400㕲㗰ᴗྥ㕲㗰ᴗྥ㕲㗰ᴗྥ㕲㗰ᴗྥࡅࡅࡅࡅ

ቑῶቑῶቑῶቑῶ11111111ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ぢ㏻ぢ㏻ぢ㏻ぢ㏻䛧䛧䛧䛧

10101010ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼

䠄༢య䠖๓ᮇẚ䠅
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㐃⤖Ꮚ♫䠧䠥䠰䡸䡹䡿䢍䡹䢚䛾ᴗ⦼

༢༢༢༢䠖䠖䠖䠖ⓒⓒⓒⓒ

44444444

△△△△ 21212121

△△△△ 40404040

2,9772,9772,9772,977

10101010ᖺୖᖺୖᖺୖᖺୖ

ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼

8888

14141414

3,1253,1253,1253,125

11111111ᖺୖᖺୖᖺୖᖺୖ

ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼

29292929

54545454

148148148148

ቑῶቑῶቑῶቑῶ

15151515

24242424

ቑῶቑῶቑῶቑῶ

34343434

73737373

6,6036,6036,6036,603

11111111ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ぢ㎸ぢ㎸ぢ㎸ぢ㎸

19191919ᙜᮇᙜᮇᙜᮇᙜᮇ⣧┈⣧┈⣧┈⣧┈

49494949⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈⤒ᖖ┈

6,5596,5596,5596,559ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗ୖ㧗

10101010ᖺᗘᖺᗘᖺᗘᖺᗘ

ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼

䠘䠘䠘䠘♫ᴫせ♫ᴫせ♫ᴫせ♫ᴫせ䠚䠚䠚䠚
䞉䞉䞉䞉㈨ᮏ㔠㈨ᮏ㔠㈨ᮏ㔠㈨ᮏ㔠䠖䠖䠖䠖2222൨൨൨൨ 䞉䞉䞉䞉タ❧タ❧タ❧タ❧䠖䠖䠖䠖1986198619861986ᖺᖺᖺᖺ10101010᭶᭶᭶᭶ 䞉䞉䞉䞉ᰴᰴᰴᰴ䠖䠖䠖䠖ᙜ♫ᙜ♫ᙜ♫ᙜ♫67.5%67.5%67.5%67.5%䚸䚸䚸䚸JFEJFEJFEJFEၟၟၟၟ32.5%32.5%32.5%32.5%

䞉䞉䞉䞉♫㛗♫㛗♫㛗♫㛗䠖䠖䠖䠖ΎཎΎཎΎཎΎཎ ᗉ୕ᗉ୕ᗉ୕ᗉ୕ 䠄䠄䠄䠄㛗㛗㛗㛗䠖䠖䠖䠖⳥ᕝ⳥ᕝ⳥ᕝ⳥ᕝ ⿱ᖾ⿱ᖾ⿱ᖾ⿱ᖾ䠅䠅䠅䠅 䞉䞉䞉䞉ᚑᴗဨᩘᚑᴗဨᩘᚑᴗဨᩘᚑᴗဨᩘ220220220220ྡྡྡྡ䠄䠄䠄䠄2020202011111111ᖺᖺᖺᖺ9999᭶ᮎ᭶ᮎ᭶ᮎ᭶ᮎ䠅䠅䠅䠅

䞉䞉䞉䞉ᴗෆᐜᴗෆᐜᴗෆᐜᴗෆᐜ䠖䠖䠖䠖ሗሗሗሗ䡸䡹䡿䢍䡸䡹䡿䢍䡸䡹䡿䢍䡸䡹䡿䢍㛤Ⓨ㛤Ⓨ㛤Ⓨ㛤Ⓨ////㐠⏝㐠⏝㐠⏝㐠⏝䚸䚸䚸䚸ሗ㏻ಙᶵჾ㈍ሗ㏻ಙᶵჾ㈍ሗ㏻ಙᶵჾ㈍ሗ㏻ಙᶵჾ㈍////ᖏᖏᖏᖏ䡷䡬䢇䡷䡬䢇䡷䡬䢇䡷䡬䢇䢚䢚䢚䢚䡹䡹䡹䡹

䠘䠘䠘䠘ᴗ⦼ᴗ⦼ᴗ⦼ᴗ⦼䠚䠚䠚䠚



Copyright(c) 2011. JFE Systems, Inc. All rights reserved.
24

JFE䡸䡹䡿䢍䡹䢚ᰴᘧ♫

䛤Ύ⫈䛒䜚䛜䛸䛖䛤䛦䛔䜎䛧䛯䚹

䠄䛤ὀព䠅
ᮏ㈨ᩱ䛾ᑗ᮶䛾ᴗ⦼➼䛻㛵䛩䜛ぢ㏻䛧䛿䚸䝸䝇䜽䜔☜

ᐃ䛺せᅉ䜢ྵ䜣䛷䛚䜚䜎䛩䚹ᐇ㝿䛾ᴗ⦼䛿䚸䛥䜎䛦䜎䛺せᅉ
䛻䜘䜚䚸ぢ㏻䛧䛸䛿␗䛺䜛⤖ᯝ䛸䛺䜚䛖䜛䛣䛸䜢䛤ᢎ▱䛚䛝㢪
䛔䜎䛩䚹




