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��既存担当領域で定着した信頼感をベースに、既存担当領域で定着した信頼感をベースに、企画構想フェーズから参画企画構想フェーズから参画

��全社からのローテ・応援全社からのローテ・応援体制を強化し、体制を強化し、顧客の要請顧客の要請にに的確的確かつ迅速にかつ迅速に対応対応

大手自動車メーカ、運輸会社等で新規案件を獲得大手自動車メーカ、運輸会社等で新規案件を獲得 →既存顧客での領域拡大→既存顧客での領域拡大

��6060数社をリストアップし巡回営業を推進（今期は中堅非鉄、ﾌﾟﾛｾｽ等に重点）数社をリストアップし巡回営業を推進（今期は中堅非鉄、ﾌﾟﾛｾｽ等に重点）

��「「ローコストＥＲＰローコストＥＲＰ」」，，「「グローバルグローバルＳＣＭ」に対応したソリューションを整備ＳＣＭ」に対応したソリューションを整備

��原価、ＢＩ、ＥＣ等の自社固有プロダクト・ソリューションとＳＩの連携を強化原価、ＢＩ、ＥＣ等の自社固有プロダクト・ソリューションとＳＩの連携を強化

グローバル展開を行なう中堅製造業からの引合増グローバル展開を行なう中堅製造業からの引合増 →新規大型案件を受注→新規大型案件を受注

【【製造流通製造流通
ｿﾘｭｰｼｮﾝｾｯﾄｿﾘｭｰｼｮﾝｾｯﾄ】】
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��上流（企画・提案）人材の育成上流（企画・提案）人材の育成
・・20112011～～20142014年度で年度で7171名増強を計画名増強を計画

��重点ソリューション・技術人材の育成重点ソリューション・技術人材の育成
・・ERPERP、、SCMSCM、最適化等の技術者増強、最適化等の技術者増強

��グローバル人材の育成グローバル人材の育成

人材育成テーマ人材育成テーマ

成長施策テーマ成長施策テーマ

804804804804853853853853

509509509509438438438438

0000
200200200200

400400400400
600600600600

800800800800
1000100010001000

1200120012001200
1400140014001400

2011201120112011 2014201420142014

SESESESE

SESESESE

【【技術要員推移技術要員推移】】

��鉄鋼事業統合効果を生かした企画提案力強化鉄鋼事業統合効果を生かした企画提案力強化
・事業所間比較等による鉄鋼・事業所間比較等による鉄鋼ITIT化企画提案力強化化企画提案力強化
・鉄鋼ソリューションの一般顧客への展開・鉄鋼ソリューションの一般顧客への展開

��SISIソリューションのラインアップ強化ソリューションのラインアップ強化
・・ERPERP、、SCMSCM、最適化等の製造流通ソリューション増強、最適化等の製造流通ソリューション増強
・金融ソリューションの探索、開発・金融ソリューションの探索、開発

��次世代プロダクトソリューションの開発次世代プロダクトソリューションの開発
・電子帳票、食品等の次世代型商品開発・電子帳票、食品等の次世代型商品開発
・中長期視点で収益の柱となる新商品の検討・中長期視点で収益の柱となる新商品の検討

��水平連携、水平連携、M&AM&A等等

＜＜20112011年度～＞年度～＞
PJPJ発足→実行（一部継続検討）発足→実行（一部継続検討）

（随時検討→実行）（随時検討→実行）
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��エクサエクサののノウハウノウハウ、ツールの取り込み・融合による、品質管理のレベルアップ、ツールの取り込み・融合による、品質管理のレベルアップ

��「リスクチェック→「リスクチェック→案件監視案件監視→組織的サポート」への愚直かつ継続的な取り組み→組織的サポート」への愚直かつ継続的な取り組み

��顧客のシステム化の本質的な目的・狙いの理解を徹底顧客のシステム化の本質的な目的・狙いの理解を徹底 →意識啓蒙、標準への反映→意識啓蒙、標準への反映

顧客満足度・信頼性の向上顧客満足度・信頼性の向上

不採算案件の削減による収益向上不採算案件の削減による収益向上

��組織改正組織改正（（20112011／／44月）→事業ごとの収益責任を明確化月）→事業ごとの収益責任を明確化

→事業別営業利益、ROS目標の月次フォローの徹底

��顧客課題発掘型営業への転換（開発部門への営業権付与）顧客課題発掘型営業への転換（開発部門への営業権付与）

��鉄鋼向け事業所一体運営の推進鉄鋼向け事業所一体運営の推進による業務効率化による業務効率化

��月次決算の早期化による収益管理のサイクルの短縮月次決算の早期化による収益管理のサイクルの短縮

各事業部門毎のＲＯＳ向上に向けた意識改革各事業部門毎のＲＯＳ向上に向けた意識改革 →収益改善に寄与→収益改善に寄与

PlanPlan DODO

CheckCheckActionAction

ROSROSROSROS

SESESESE収益管理収益管理
サイクルサイクル
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