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川鉄情報システム株式会社

2003年9月中間期 決算説明会

2003年11月13日
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上期損益は当初計画を若干上回った。

通期見通しは、本業に関してはほぼ当初計画どおり
であるが、一時的な費用増加要因を織り込み、減益
の予想とする（販管費削減等により、可能な限り挽回
をはかる）。

中期重点課題への対応は予定通り進行中。
　　・JFEｽﾁｰﾙ新統合ｼｽﾃﾑの構築
　　・ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ強化
　　・当社流ｵﾌﾞｼﾞｪｸﾄ指向適用拡大によるｼｽﾃﾑ開発
　　　ｺｽﾄの削減
　　・M&Aによる事業規模の拡大

本日のポイント
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Ⅰ．2003年9月中間期
　　　決算概況
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2003年9月中間期の業績（連結：計画比） 　
単位：百万円

実績計画 率金額

ｰｰ(0.8%)(0.4%)（中間純利益率）

+113.3%+6812860中間純利益

ｰｰ(2.0%)(1.4%)（経常利益率）

+43.0%+99329230経常利益

-ｰ(2.0%)(1.4%)（営業利益率）

+41.7%+96326230営業利益

--(15.9%)(16.2%)（売上総利益率）

△1.3%△352,5952,630売上総利益

+1.0%+15416,35416,200売上高

増減2003年9月中間期
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2003年9月中間期の業績（連結：前年同期比）

単位：百万円

--(0.8%)(2.1%)（中間純利益率）

率金額

△62.3%△212128340中間純利益

--(2.0%)(4.1%)（経常利益率）

△50.6%△336329666経常利益

--(2.0%)(4.0%)（営業利益率）

△50.3%△330326656営業利益

--(15.9%)(17.7%)（売上総利益率）

△10.0%△2892,5952,885売上総利益

+0.3%+4416,35416,309売上高

増減2003年

9月中間期

2002年

9月中間期
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2003年9月中間期
事業別売上内訳（連結：前年同期比）

単位：百万円

率金額

+0.3%+4416,35416,309全社計

+11.0%+3183,2122,894ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄﾍﾞｰｽ･ｿﾘｭｰ
ｼｮﾝ事業(PBS)計

(△8.9%)(△723)(7,374)(8,097)(うちJFES以外)

(+8.5%)(+450)(5,768)(5,318)(うちJFES向け)

△2.0%△27313,14213,415ﾋﾞｼﾞﾈｽｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ･
ｼｽﾃﾑ事業(BAS)計

増減2003年

9月中間期

2002年

9月中間期
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2003年9月中間期
売上高増減の要因（連結：前年同期比）

前年同期比増減 ： +44百万円、+0.3％

・JFEｽﾁｰﾙ向けBASは新統合ｼｽﾃﾑの開発ｽﾀｰﾄにより増
（+450百万円）

・金融向けBASが大規模案件減少により減（△342百万円）

・上記以外BASはKITｼｽﾃﾑｽﾞで前年同期に大口機器販売案
件があったことにより減(△381百万円)

・ CRMｼｽﾃﾑは案件延期等により売上が減少したが、
EC/EDIｼｽﾃﾑ（企業間情報連携ｼｽﾃﾑ等）の売上増　　　　
により、PBSの売上高が増加（+318百万円）
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2003年9月中間期
事業別売上総利益内訳（連結：前年同期比）

単位：百万円

△10.0%△2892,5952,885全社計

率金額

--(15.9%)(17.7%)（売上総利益率）

--(17.0%)(22.0%)（売上総利益率）

△14.0%△89547636ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄﾍﾞｰｽ･ｿﾘｭｰ
ｼｮﾝ事業(PBS)計

--(15.6%)(16.8%)（売上総利益率）

△8.9%△2012,0482,249ﾋﾞｼﾞﾈｽｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ･
ｼｽﾃﾑ事業(BAS)計

増減2003年

9月中間期

2002年

9月中間期
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2003年9月中間期
売上総利益増減の要因（連結：前年同期比）

前年同期比増減 : △290百万円、△10.0％

　　・ＢＡＳ事業においては、金融SI売上の減少、Webｱﾌﾟ
ﾘｹｰｼｮﾝｼｽﾃﾑの利益率低下により、売上総利益率
が低下した。（16.8％→15.6％）

　　・PBS事業においては、CRMｼｽﾃﾑの大型案件減少に
よる利益率の低下、および前年同期に高利益率案
件があったﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄ事業の利益率低下により、売上
総利益率が低下した。（22.0％→17.0％）
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2003年9月中間期
販管費、営業外損益の増減（連結：前年同期比）

販売費・一般管理費 : +41百万円
　　（02/9：2,228百万円→03/9：2,269百万円）

　　・販売費：△25百万円
　　・一般管理費：+66百万円
　　　（研究開発費、部門横断ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ費等）

営業外損益：△7百万円
　　（02/9：10百万円→03/9：3百万円）
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2003年9月中間期　販売先業種構成

43% 25% 14% 8%

6%

4%

41% 23% 18% 6%

8%

4%
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その他
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Ⅱ．2004年3月期
業績見通し
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2004年3月期業績予想（連結：計画比）
単位：百万円

比率見込み 金額計画

△19.4%

△19.4%

ｰ

△7.8%

△5.7%

-

△2.1%

△0.5%

△2,547

△200

ｰ

△150

△110

-

△140

△200

増減

10,56913,116EPS（円/株）

(△200)8301,030当期純利益

(4.8%)(5.1%)（経常利益率）

(△150)1,7801,930経常利益

（△150)1,8301,940営業利益

(17.4%)(17.7%)（売上総利益率）

(△130)6,5006,640売上総利益

37,40037,600売上高

一時的　
悪化要因
（内数）

2004年3月期
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2004年3月期業績予想（連結：前期比）
単位：百万円

△11.1%

△11.1%

-

△5.6%

△3.9%

-

+2.3%

+4.9%

率

△1,326

△104

-

△106

△75

-

+144

+1,736

金額

増減 一時的　
悪化要因
（内数）

10,56911,895EPS（円/株）

(△200)830934当期純利益

(4.8%)(5.3%)（経常利益率）

(△150)1,7801,886経常利益

（△150)1,8301,905営業利益

(17.4%)(17.8%)（売上総利益率）

(△130)6,5006,356売上総利益

37,40035,664売上高

2004年

３月期

2003年

３月期
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一時的な損益悪化要因

総報酬制の導入に伴う社会保険料の費用
負担の増加　→150百万円

　　（直接原価130百万円、販管費20百万円）

固定資産売却損→160百万円（特別損失）

法人税支払い減→△110百万円

　　→当期純利益悪化要因200百万円
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2004年3月期
事業別売上内訳（連結：前期比）

単位：百万円

率金額

+4.9%+1,73637,40035,664全社計

+13.6%+8647,2006,336ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄﾍﾞｰｽ･ｿﾘｭｰ
ｼｮﾝ事業(PBS)計

(△2.0%)(△348)(17,000)(17,348)(うちJFES以外)

(+10.2%)(+1,220)(13,200)(11,980)(うちJFES向け)

+3.0%+87230,20029,328ﾋﾞｼﾞﾈｽｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ･
ｼｽﾃﾑ事業(BAS)計

増減2004年

3月期

2003年

3月期
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2004年3月期
売上高増減の要因（連結：前期比）

前期比増減 ： + 1,736百万円、+4.9％

・JFE向けBASはJFEｽﾁｰﾙ統合作業の本格化に
より売上増を見込む（+1,220百万円）　

・JFE以外のBASは金融向けでの減少を織り込み、
売上減を見込む（△348百万円）

・PBSはCRMｼｽﾃﾑの下期回復、企業間連携ｼｽﾃ
ﾑの引き合いが好調なEC/EDIｼｽﾃﾑの伸びによ
り売上増を見込む（+864百万円）
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2004年3月期
事業別売上総利益内訳（連結：前期比）

単位：百万円

4.3%2746,6306,356全社計

-△1301300社会保険料負担増

2.3%1446,5006,356全社計

率金額

--(17.4%)(17.8%)（売上総利益率）

--(21.5%)(21.5%)　（売上総利益率）

13.7%1871,5501,363PBS事業

--(16.8%)(17.0%)　（売上総利益率）

1.7%875,0804,993BAS事業

増減2004年

3月期

2003年

3月期
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2004年3月期
売上総利益増減の要因（連結：前期比）

前期比増減 : +144百万円、+2.3％

　　・BASはｵﾌﾞｼﾞｪｸﾄ指向適用案件の生産性向上
等による、下期売上総利益率の好転を見込
む。（+87百万円）

　　・PBSはCRMｼｽﾃﾑとEC/EDIｼｽﾃﾑの収益改
善（平年ﾚﾍﾞﾙへの回復）による、下期売上総
利益率の好転を見込む。（+187百万円）　

　　・総報酬制の導入に伴う社会保険料の費用負
担の増加を織込む（△130百万円）
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2004年3月期
販管費、営業外損益の増減（連結：前期比）

販売費・一般管理費 : +220百万円

　　（ 03/3：4,450百万円→04/3：4,670百万円）

営業外損益：△31百万円

　　（ 03/3：△19百万円→04/3：△50百万円）

　　・商品開発廃却処理（△33百万円）を織り込む。
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　2004年3月期経営指標（連結）　

単位:百万円

率金額

△5.9%△0.071.111.18経常利益／人

+4.5%+1.023.322.3売上高／人

+0.5%+81,6051,597従業員数（人）

--10.5%13.7%ＲＯＥ

--41.8%40.2%株主資本比率

+6.1%+1,08318,90017,817総資本

+10.2%+7337,9007,167株主資本

△47.4%△9001,0001,900有利子負債

増減2004年

３月期

2003年

３月期
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売上高の推移
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Ⅲ. 重点課題への取組み状況
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中期重点課題

JFEｽﾁｰﾙ新統合ｼｽﾃﾑの構築

ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ強化

ｼｽﾃﾑ開発ｺｽﾄの削減

事業規模の拡大（M&A)
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JFEｽﾁｰﾙ新統合ｼｽﾃﾑの構築

新統合ｼｽﾃﾑは計画通り進行中

　　（・経営管理ｼｽﾃﾑ、・販売生産管理ｼｽﾃﾑ）

　　→4月にｼｽﾃﾑ統合を無事完了し、現在新統合
　　　ｼｽﾃﾑの企画・設計作業を計画通り推進中。　
　　　開発要員確保も順調。

　　　　　　　　　　　　　　



Copyrights (c)2003.  Kawatetsu Systems, Inc. All right reserved. 27

マーケティング強化

主に製造流通分野の事業拡大を狙いとして　　　
下記ｱｸｼｮﾝを実行中。

　・ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ部設置（03年4月）
　　　→部門横断的に徹底した顧客ｱﾌﾟﾛｰﾁ
　・総合的な製造流通ｿﾘｭｰｼｮﾝ提供を狙いとした　
　組織再編（03年7月）
　　　→EC/EDI、EAIﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄとSIの融合
　・IP電話対応ｺｰﾙｾﾝﾀｰｼｽﾃﾑ商品を導入
　　　　「xContact」（中国BIT社製）
　　　→製造流通顧客向け中規模CCを開拓
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IP-Based　　All　In One　CTI Platform 　「ｘcontact」　ご紹介

PBX/ACD IVR/FAX CTI
・AVAYA-Definity
・NEC- APEX     　　　　　
　　　　　　　　　　etc・・

・JIT
・Robot Operator 
etc・・・

・川鉄情報　
　EDGE/
　NubMuster
・Genesys 

T-server
etc・・・

CTI/PD
・川鉄情報 SoftDialer
・AVAYA　 MOSAIX 
etc・・・

RECODER

・NICE  
・ウルトラ
　　etc・・・

デジタル内線

公衆回線

お客様

TSR
TCP/IP

Application
Server

管理者端末

Legacy　Type　：　マルチプロダクト/マルチベンダーベースのシステムインテグレーション

ｘContactPSTN

お客様

オペレータ

TCP/IP

1、PBX／ACD
2、CTI
3、 Soft　Phone
4、（PD）
5、IVR／（FAX）
6、RECORDER
7、VOM-QM（品質管理ツール）

ALL　in  One!!

Application
Server

管理者USB
Head　Set

USB
Head　Set

（API：Java/ActiveX）

すべての機能を 社の
　　　　　　　　　ソフトウェアにて提供

All　in one　Type　：　シングルプロダクト/シングルベンダーベースのシステムインテグレーション

：　Beiｊing　InterAct Technoｌogies 社
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システム開発コストの削減

当社流ｵﾌﾞｼﾞｪｸﾄ指向技術を「AGILO2」として体
系化し、実案件へ適用拡大をはかっている。

　　・不動産会社案件、硝子ﾒｰｶ案件等に適用中。

　　・JFE新統合ｼｽﾃﾑへの適用を検討。

　　・生産管理ｼｽﾃﾑ案件への適用拡大ｱﾌﾟﾛｰﾁを
　展開中。

専任組織を設置し（03/7月）、ｵﾌﾞｼﾞｪｸﾄ指向技
術の教育普及活動を実施中。
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参考データ（単体指標）
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2003年9月中間期の業績（単体：計画比） 　
単位：百万円

実績計画 率金額

ｰｰ（0.7%）（0.4%）（中間純利益率）

+51.7%319160中間純利益

ｰｰ（1.3%）（1.4%）（経常利益率）

△7.4%△14176190経常利益

ｰｰ（1.1%）（1.2%）（営業利益率）

△6.5%△11159170営業利益

ｰｰ（13.9%）（15.0%）（売上総利益率）

△7.0%△1471,9432,090売上総利益

+0.7%10414,00413,900売上高

増減2003年9月中間期
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2002年9月中間期の業績（単体：前年同期比）

単位：百万円

--（0.7%）(2.4%)（中間純利益率）

率金額

△71.7%△23191322中間純利益

--（1.3%）(4.3%)（経常利益率）

△69.9%△409176585経常利益

--（1.1%）(4.3%)（営業利益率）

△72.5%△419159578営業利益

--（13.9%）(17.1%)（売上総利益率）

△16.2%△3751,9432,318売上総利益

+3.1%+41714,00413,588売上高

増減2003年

9月中間期

2002年

9月中間期
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2003年9月中間期
事業別売上内訳（単体：前年同期比）

単位：百万円

率金額

+3.1%+41614,00513,588全社計

+8.5%+2513,2142,963ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄﾍﾞｰｽ･ｿﾘｭｰ
ｼｮﾝ事業(PBS)計

(△5.2%)(△283)(5,122)(5,405)(うちJFE以外)

(+8.6%)(+449)(5,668)(5,219)(うちJFE向け)

+1.6%+16610,79010,624ﾋﾞｼﾞﾈｽｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ･
ｼｽﾃﾑ事業(BAS)計

増減2003年

9月中間期

2002年

9月中間期
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2003年9月中間期
事業別売上総利益内訳（単体：前年同期比）

単位：百万円

△16.2%△3751,9432,318全社計

率金額

ｰｰ(13.9%)（17.1%）（売上総利益率）

ｰｰ(18.5%)(23.6%)（売上総利益率）

△15.0%△105595700
ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄﾍﾞｰｽ･ｿﾘｭｰ
ｼｮﾝ事業(PBS)計

ｰｰ(12.5%)(15.2%)（売上総利益率）

△16.6%△2691,3481,617
ﾋﾞｼﾞﾈｽｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ･
ｼｽﾃﾑ事業(BAS)計

増減2003年

9月中間期

2002年

9月中間期
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2003年9月中間期
販管費、営業外損益の増減（単体：前年同期比）

販売費・一般管理費 : +45百万円
　　（02/9：1,739百万円→03/9：1,784百万円）

　　・販売費：△25百万円
　　・一般管理費：+70百万円
　　　（研究開発費、部門横断ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ費等）

営業外損益：+10百万円
　　（02/9：6百万円→03/9：16百万円）
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2004年3月期業績予想（単体：計画比）
単位：百万円

比率見込み 金額計画

△20.0%

△20.0%

-

△9.6%

△7.9%

-

△3.1%

0%

△2,546

△200

-

△170

△140

-

△170

0

増減

10,18712,733EPS（円/株）

(△200)8001,000当期純利益

（4.9%）(5.4%)（経常利益率）

(△150)1,6001,770経常利益

（△150)1,6301,770営業利益

(16.3%）(16.8%)（売上総利益率）

(△130)5,3505,520売上総利益

32,90032,900売上高

一時的　
悪化要因
（内数）

2004年3月期
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2004年3月期業績予想（単体：前期比）
単位：百万円

△11.8%

△11.8%

-

△5.2%

△4.5%

-

+3.4%

+8.4%

率

△1,369

△107

-

△87

△76

-

+177

+2,556

金額

増減 一時的　
悪化要因
（内数）

10,18711,556EPS（円/株）

(△200)800907当期純利益

（4.9%）(5.6%)（経常利益率）

(△150)1,6001,687経常利益

（△150)1,6301,706営業利益

(16.3%）(17.0%)（売上総利益率）

(△130)5,3505,173売上総利益

32,90030,344売上高

2004年

３月期

2003年

３月期
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2004年3月期
事業別売上内訳（単体：前期比）

単位：百万円

率金額

+8.4%+2,55632,90030,344全社計

+13.8%+8847,3006,416ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄﾍﾞｰｽ･ｿﾘｭｰ
ｼｮﾝ事業(PBS)計

(+3.9%)(+468)(12,600)（12,132）(うちJFE以外)

(+10.2%)(+1,204)(13,000)(11,796）(うちJFE向け)

+7.0%+1,67225,60023,928ﾋﾞｼﾞﾈｽｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ･
ｼｽﾃﾑ事業(BAS)計

増減2004年

3月期

2003年

3月期
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2004年3月期
事業別売上総利益内訳（単体：前期比）

単位：百万円

+3.4%+1775,3505,173全社計

率金額

--(16.3%）（17.0%）（売上総利益率）

--(21.9%)(22.6%)（売上総利益率）

+10.4%+1511,6001,449
ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄﾍﾞｰｽ･ｿﾘｭｰ
ｼｮﾝ事業(PBS)計

--(14.6%)(15.6%)（売上総利益率）

+0.7%+263,7503,724
ﾋﾞｼﾞﾈｽｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ･
ｼｽﾃﾑ事業(BAS)計

増減2004年

3月期

2003年

3月期
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2004年3月期
販管費、営業外損益の増減（単体：前期比）

販売費・一般管理費 : +254百万円

　　（ 03/3：3,466百万円→04/3：3,720百万円）

営業外損益：△14百万円

　　（ 03/3：△19百万円→04/3：△33百万円）
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　2004年3月期経営指標（単体）　

率金額

△5.7%△0.071.161.23経常利益／人

+7.7%+1.723.822.1売上高／人

+0.5%+71,3811,374従業員数（人）

--10.3%13.4%ＲＯＥ

--47.3%44.6%株主資本比率

+3.0%+48516,50016,015総資本

+9.2%+6567,8007,144株主資本

△40.8%△6901,0001,690有利子負債

増減2004年

３月期

2003年

３月期

単位:百万円
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川鉄情報システム株式会社

ご静聴ありがとうございました。

（ご注意）
本資料の将来の業績等に関する見通しは、リスクや不確

定な要因を含んでおります。実際の業績は、さまざまな要因
により、見通しとは異なる結果となりうることをご承知おき願
います。


